CERTIFICATO "

N. 3915066 LL-C

Certification

Questo documento certifica che il codice di buona pratica implementato per la
protezione delle informazioni di identificazione personale (PII) in cloud pubblici che
agiscono come processori Pll nel sistema di gestione della sicurezza delle
informazioni di

Ve

> < INNOVAWAY
A

INNOVAWAY Spa

Via G. Porzio 4 Centro Direzionale Isola G1
80143 Napoli
ltalia

Sedi operative:

Via Adriano Snc presso Centro Polifunzionale di Soccavo - 80126 Napoli
Via Guido De Ruggiero 62, 64, 66 - 70125 Bari

Localita Campo - zona industriale snc - 88040 Settingiano (CZ)

Via Mecenate 90 - 20138 Milano

Viale Ostiense 131/ - 00154 Roma

Corso Giulio Cesare 268 - 10454 Torino

€ conforme alla Norma
ISO/IEC 27018:2019

per i seguenti settori di attivita

Servizi ITSM (IT Service Management), SPOC, Service Desk Multilanguage, Help Desk
1°,2°,3° Livello, Fleet Management, Supporto On Site. Servizi IT Information
Tecnology, System Integration, Sviluppo Software Applicativo, Supporto Sistemistico
Specialistico. Servizi BPO Business Process Outsourcing, Multilanguage Front Office
Process, Contact Center Inbound ed Outbound, Multilanguage Back Office Process.
Erogazione di servizi professionali di supporto e specialistici nel settore ICT.

La certificazione é rilasciata con il numero No. 3915066 Data del presente
certificato 31 luglio 2023 e scadenza del certificato 30 luglio 2026.

confermato da stampato da

codice di validita 2B350383-B9F

Verificare la validita del certificato usando questo codice su: www.ll-c.info

LL-C (Certification) Czech Republic a.s. | Pobfezni 620/3, 186 00 Praha 8



